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ВЕБ-ДИЗАЙН В КОНТЕКСТЕ ФОРМИРОВАНИЯ ГРАФИ-
ЧЕСКОГО ОБРАЗА САЙТА МУЗЕЯ НА ПРИМЕРЕ ГОСУ-
ДАРСТВЕННОЙ ТРЕТЬЯКОВСКОЙ ГАЛЕРЕИ

WEB DESIGN IN THE CONTEXT OF THE FORMATION OF 
THE GRAPHIC IMAGE OF THE MUSEUM’S WEBSITE ON 
THE EXAMPLE OF THE STATE TRETYAKOV GALLERY

Объект исследования — веб-сайты культурных институций. Цель 
исследования — на базе существующего веб-сайта музея выя-
вить основные тенденции формирования музейного образа. Для 
реализации поставленной цели при анализе веб-сайта исполь-
зуется иконологический метод исследования. В статье рассма-
тривается веб-сайт Государственной Третьяковской галереи. В 
результате исследования установлено, что дизайн веб-сайтов 
традиционных государственных музеев тяготеет к стандартиза-
ции образа, что позволяет посетителям легко ориентироваться 
на сайте и быстро воспринимать важную информацию.

The object of the research is websites of cultural institutions. The 
aim of the study is to identify the main trends in the formation of 
the museum image on the basis of the existing museum website. 
To achieve this goal, an iconological research method is applied in 
the analysis of the website. In this paper we consider the website of 
the State Tretyakov Gallery. As a result of the research, it was found 
that the image, which allows visitors to easily navigate the site and 
quickly perceive important information.
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Современное информационное общество требует от музеев 
расширения и внедрения инновационных технологий и идей в свою де-
ятельность. Интерактивная среда в музейном мире представляет собой 
самый эффективный метод демонстрации информации в сети Интернет. 
Веб-сайты музеев представляют собой мощный ресурс в современном 
виртуальном культурном контексте. Виртуальное пространство уже ха-
рактеризуется как открытая самоорганизующаяся система, состоящая из 
культурных информационных потоков и взаимодействующих информа-
ционных полей. Преимущества виртуального пространства музея заклю-
чаются в его нелинейности, интерактивности и имманентности. Веб-сайт 
помогает музею производить коммуникацию между посетителем и му-
зейной средой.

Цель создания сайтов и работы музеев в виртуальной среде — 
определить особенности и раскрыть потенциал культурного наследия в 
новом цифровом окружении. Технология создания виртуального про-
странства музея принадлежит больше пространству медиа-коммуника-
ций, чем компьютерной среде, вследствие чего появляется необходимость 
актуализации и популяризации нового музейного пространства для его 
более активного восприятия, эффективного освоения и использования, 
поэтому не стоит рассматривать веб-ресурсы как дополнение к традици-
онному музею. В большей степени виртуальное пространство музея пред-
ставляет собой результат объединения концепции традиционного музея 
с мультимедийными возможностями компьютера и коммуникационны-
ми технологиями интернета. Онлайн среда позволяет расширить ассор-
тимент материала, который музеи могут сделать доступным для интер-
нет-пользователей, выйти на новый уровень социальных связей и занять 
свое место в интернет-культуре, которая отражает современную систему 
ценностей и представляет собой одну из форм культуры общества [2]. 

Дизайн веб-сайтов активно влияет на культуру интернет-поль-
зователей, на их образ мышления и восприятие мира, на формирование 
взглядов и предпочтений. Веб-дизайн — это не просто метод создания сай-
тов или разновидность графического дизайна, а скорее, совершенно новый 
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язык интернет-культуры, который одновременно отображает и устанавли-
вает стандарты поведения пользователей. Стиль веб-сайта — это система 
визуальных компонентов, цель которой — обеспечить единство восприя-
тия как всего сайта, так и каждой его страницы в отдельности. Если рассма-
тривать веб-дизайн как визуальный объект, он может быть изучен мето-
дологическими средствами, как и все визуальные произведения искусства. 
Основоположник иконологии А. Варбург считал, что история искусства и 
история науки найдут точки соприкосновения в «лаборатории единой 
культурно-исторической науки об образах» [1]. В контексте «науки об обра-
зах» анализ веб-сайтов как формы визуального контента является сплавом 
междисциплинарных исследований. Анализ данной темы позволяет про-
следить доминирующий художественный облик музейных практик в ин-
тернет-пространстве в текущем историческом периоде.

В данной статье мы будем опираться на икинологическую ме-
тодику Э. Панофского [4], которая позволяет проанализировать произве-
дение по трем уровням. Первый уровень — первичный сюжет, который 
определяется чистыми формами сочетаний линий и контуров, цвета, 
объема, их взаимных отношений, определяющих первое зрительное 
впечатление. Второй уровень — вторичный сюжет, выделенный как со-
поставление основного мотива с аллегориями. Третий уровень направ-
лен на выявление всех символических смыслов произведения, в которых 
проявляются общие черты эпохи, нации, менталитета, философии. Ико-
нологическую методику Панофского применяет к веб-дизайну в своей 
диссертации «Семантика веб-дизайна интернет-культуры (на примере 
российского интернета)» Е.С. Ляшенко [5]. Автор анализирует сначала 
«чистые формы» — цветовую гамму и ее значение, наличие имитаций, 
иконические знаки и стилизацию. На втором уровне — визуальную струк-
туру, стиль и сложность используемых знаков, логотип, сложность крео-
лизации (текст, фото, видео, анимация), скорость обновления дизайна, 
степень коммерциализации. На третьем уровне проанализированы за-
имствования, аналоги, оригинальность, традиции и инновации, систе-
ма символьного опыта как выявление внутреннего истинного значения 
символа, специфичность и представлены выводы по дизайну изучаемых 
сайтов с точки зрения понимания картины мира, феноменов и ценностей 
интернет-культуры. 

Используя вышеописанную методику, мы проанализируем ди-
зайн веб-сайта Государственной Третьяковской галереи. Сайт состоит из 
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основной информации о музее: 
афиша выставок, адрес и график 
работы, события и мероприятия, 
онлайн коллекция, новости, про-
екты, экскурсии, лекции. Первич-
ный сюжет — цветовая гамма опи-
рается на стандартный тренд в 
веб-дизайне — светлый фон с тем-
ными изображениями. Светлый 
нейтральный фон не отвлекает 
зрителя от важной информации 
и позволяет не напрягать зрение, 
что дает возможность посетителю 
спокойно изучать сайт. Картинки 
сайта составлены из оцифрован-
ных изображений произведений 
искусства, которые создают тем-
ные контрастные тона на светлом 
фоне. Основным цветом текста 
является черный, цвет текста на 
изображениях — белый. Акцент-
ным цветом сайта стал светло-ко-
ричневый, который используется 
для выделения кнопок и актив-
ных ссылок (ил. 1). Дополнитель-
ных графических изображений на 
сайте нет, изображения произве-
дений искусства выступают как имитация фактуры, например, масляная 
живопись на холсте. Сайт не имеет никакой дополнительной графики или 
визуальных эффектов, что делает его сдержанным и понятным для посе-
тителя, позволяет быстро ориентироваться на сайте.

Вторичный сюжет — визуальная структура сайта построена на 
иерархии информации. Самая актуальная и важная информация нахо-
дится в верхней части сайта. Ограниченная цветовая палитра сайта по-
зволяет сконцентрировать внимание зрителя на главном баннере, ко-
торый представлен в виде оцифрованной фотографии произведения 
искусства текущей выставки и типографики, которая имеет свои уровни 

Рис. 1. скриншот официального сайта Госу-
дарственной Третьяковской галереи. — URL: 
https://www.tretyakovgallery.ru/?lang=ru (дата 
обращения: 10.03.2024)
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иерархии. Заголовок выставки 
выделяется большим размером, 
гротескным жирным шрифтом. 
Белый шрифт заголовка на тем-
ном изображении также под-
черкивает важность информа-
ции. Вторым уровнем иерархии 
текста являются даты проведе-
ния выставки, представленные 
антиквой с меньшим кеглем. 
Ниже идет кнопка с целевым 
действием, окрашенная в беже-
вый цвет. Несмотря на то, что 
шрифт кнопки намного меньше 
заголовка и подзаголовка, беже-
вый цвет кнопки создает акцент 
на целевом действии, которое 
является приоритетным для 
веб-сайта. Во втором информа-
ционном блоке расположены 
адреса музея, время работы, 
краткое описание состава кол-
лекций музея, а также целевые 
кнопки. Блок разбит на смысло-
вые группы, которые выделяют-
ся общим полем при наведении 
курсора на адрес музея. Внутри 
каждого смыслового поля расположены фотография, заголовок, основ-
ной текст и кнопки. Белый цвет блока контрастирует с черным шрифтом 
гротеском заголовка и краткой информацией, дополнительная информа-
ция выделена серым цветом. Целевые кнопки выделены бежевым цве-
том. Данное цветовое и шрифтовое решение позволяет быстро сориен-
тироваться в иерархии смыслов. Третий и четвертый смысловые блоки 
представлены сеткой изображений с текущими и будущими выставками 
и событиями. Сетка изображений представлена в виде оцифрованных 
фотографий, которые являются темным фоном для белой текстовой ин-
формации. Кнопки в данных блоках сделаны контурной белой линией, 

Рис. 2. Скриншот официального сайта Государ-
ственной Третьяковской галереи. — URL: https://
www.tretyakovgallery.ru/?lang=ru (дата обраще-
ния: 10.03.2024)
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что не создает тяжесть на фоне фотографий, но при наведении курсора на 
информационный блок происходит небольшая анимация — затемнение 
фотографии и изменение цвета кнопки на акцентный бежевый. Подоб-
ное решение анимации вносит разнообразие в дизайн сайта, визуально 
выделяет необходимую информацию и не создает тяжести на сайте. Пя-
тый информационный блок резко меняется в цвете, фон выделен черным 
полем, на котором оцифрованные изображения произведений искусства 
выглядят ярко и контрастно, словно висят на стенах музея. Целевая беже-
вая кнопка расположена внизу по центру блока. Весь дизайн этого блока 
говорит зрителю о смене повествования сайта и привлекает внимание к 
важной информации. Данный блок посвящен онлайн коллекции музея. 
Нажав на целевую кнопку, посетитель перейдет на страницу с виртуаль-
ной коллекцией музея. Ниже повторяются несколько блоков с информа-
цией уже в привычном дизайне на белом фоне. Среди них выделяется 
блок, информирующий о проекте Третьяковской галереи — Лаврус (ил. 2). 
Это самый минималистичный и яркий блок сайта. Фон блока — градиент 
от белого к желтому, по центру которого жирным гротескным шрифтом 
представлен логотип и тезис о проекте. Призыв к действию выделен чер-
ной кнопкой. Креолизация текста на всем сайте не сложная, представлена 
в виде названия выставки или события и актуальной фотографией из кол-
лекции. Коммерциализация сайта представлена в виде отсылок на при-
обретение билета, что почти не считывается и является, скорее, плюсом 
для музея.

Третий уровень: дизайн сайта Третьяковской галереи выпол-
нен в традиционном стиле веб-дизайна. Это светлый тон фона с черным 
шрифтом, акцент — инверсия цвета фона и шрифта или дополнительный 
цвет. Минимум изображений и анимации. Изображения на сайте явля-
ются оригинальными оцифрованными фотографиями коллекции музея, 
что говорит о подлинности данных изображений. Система символов на 
сайте соответствует общему представлению пользователя сети Интернет. 
Так, например, количество графических изображений в виде иконок ми-
нимизировано, а те, которые используются, продублированы текстовым 
сопровождением. Все кнопки подписаны текстом и выделены цветом или 
рамкой. Изображения четкие и понятные, без сложных спецэффектов. 
Текстовая информация имеет иерархию, выраженную в масштабе, цвете 
и негативном пространстве. Несмотря на то, что дизайн сайта тяготеет 
к стандартизации, сайт имеет четкую смысловую иерархию, в которой 
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зритель с минимальным опытом взаимодействия с веб-сайтами сможет 
легко ориентироваться. Данное решение дизайна говорит о серьезности и 
традиционном подходе культурной институции. Этот образ соответствует 
широко известному государственному музею — Третьяковской галерее. 

Задачей дизайна веб-сайта является создание новых компо-
зиционных решений и поиск новых способов выражения. На этапе раз-
работки проекта все элементы объединяются в целостное изображение, 
располагаются в определенном порядке, учитывают различные отступы, 
размеры и формы. Правильное расположение элементов, подбор цвето-
вых сочетаний, выбор шрифтов, работа с графическими изображениями 
определяют стиль сайта. Стилистика современных музеев в Интерне-
те содержит много простых и узнаваемых форм. Считывание этих про-
стых форм облегчает посетителям ориентацию в музейных цифровых 
пространствах и способствует повышению коммуникативного процесса. 
Простота графических элементов и изображений на сайте помогает со-
кратить процесс расшифровки символьных знаков, сфокусироваться зри-
телю на его целях посещения веб-сайта. 

Веб-пространство уже давно перестало быть просто информа-
ционным хранилищем. Оно расширяет свои коммуникативные возмож-
ности, трансформируясь в новое социокультурное пространство со свои-
ми специфическими свойствами, возможностями и продуктами. Дизайн 
сайта в интернет-пространстве взаимодействует со зрителем на уровне 
«человек — образ предмета». В условиях гиперреальности создается «мир 
подражаний» [5, с. 18], а процесс подражания приводит к стиранию вос-
приятия между знаками и реальностью, становится сложнее различить 
реальность и его копию. Незамысловатые формы, простота символьных 
знаков, минимальное количество цвета, оцифрованные изображения 
произведений искусств, помогают сделать музей узнаваемым в интернет 
пространстве, благодаря лаконичности дизайна посетитель сможет с лег-
костью ориентироваться на веб-портале музея. Универсальность и про-
стота дизайна веб-сайта музея, позволяет сконцентрировать внимание 
на главной ценности музея – музейном предмете, что отражает реальный 
облик музея в цифровом пространстве. Музей в глобальной сети интернет 
становится гарантом подлинности публикуемой информации на страни-
цах своего сайта. Веб-пространство музея является образом внешнего 
культурного мира в виртуальной реальности.
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