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ТАКТИЛЬНЫЕ ЭКСПОНАТЫ КАК ИНСТРУМЕНТ ИНКЛЮЗИВ-
НОЙ КУЛЬТУРНОЙ ПРАКТИКИ: СОЦИАЛЬНО-ПЕДАГОГИЧЕ-
СКИЕ АСПЕКТЫ

TACTILE EXHIBITS AS A TOOL OF INCLUSIVE CULTURAL PRAC-
TICE: SOCIO-PEDAGOGICAL ASPECTS

В статье рассматривается феномен тактильных экспонатов в совре-
менном музейном и выставочном пространстве. Анализируется их 
роль в обеспечении доступности культурных ценностей для раз-
личных категорий населения, включая лиц с нарушениями зрения, 
детей и представителей иных социальных групп. Особое внимание 
уделяется дидактическому потенциалу тактильных объектов в об-
разовательном процессе. Исследуются принципы классификации, 
критерии отбора и особенности создания тактильных экспонатов. 
На основе системного подхода выявлены и охарактеризованы ос-
новные функции тактильных экспонатов: коммуникативная, обра-
зовательная, рекреационная и социально-адаптационная. Доказы-
вается, что интеграция тактильных элементов в экспозиционную 
деятельность способствует формированию инклюзивной среды в 
сфере культуры. Приведены результаты практической апробации 
тактильных экспонатов в музейной практике.

The article examines the phenomenon of tactile exhibits in the mod-
ern museum and exhibition space. Their role in ensuring the acces-
sibility of cultural values for various categories of the population, 
including people with visual impairments, children, and representa-
tives of other social groups, is analyzed. Special attention is paid 
to the didactic potential of tactile objects in the educational pro-
cess. The principles of classification, selection criteria and features 
of creating tactile exhibits are investigated. Based on a systematic 
approach, the main functions of tactile exhibits are identified and 
characterized: communicative, educational, recreational and social-
adaptive. It is proved that the integration of tactile elements into 
exhibition activities contributes to the formation of an inclusive en-
vironment in the cultural sphere. The results of practical testing of 
tactile exhibits in museum practice are presented.
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Современная культурная парадигма характеризуется смещени-
ем акцента в сторону демократизации и обеспечения равного доступа к 
культурным ценностям для всех членов общества. В этом контексте так-
тильные экспонаты перестают быть узкоспециализированным инстру-
ментом для незрячих посетителей, превращаясь в значимый элемент 
инклюзивной политики учреждений культуры [5, с. 45]. Актуальность ис-
следования обусловлена необходимостью теоретического осмысления и 
систематизации накопленного эмпирического опыта по интеграции так-
тильных элементов в музейно-выставочное пространство.

Объект исследования – инклюзивная культурная практика в му-
зейно-выставочном пространстве.

Предмет исследования – тактильные экспонаты как многофунк-
циональный инструмент инклюзивной культурной практики и их соци-
ально-педагогический потенциал.

Цель исследования – комплексный анализ тактильных экспона-
тов как многофункционального инструмента инклюзивной культурной 
практики и выявление их социально-педагогического потенциала.

Для достижения поставленной цели решаются следующие задачи:
1. Разработать типологию тактильных экспонатов на основе их 

функционального назначения.
2. Выявить и охарактеризовать дидактические возможности 

тактильных объектов в образовательном процессе.
3. Проанализировать влияние тактильных экспонатов на соци-

альную адаптацию лиц с ограниченными возможностями здоровья.
4. Определить критерии эффективности использования так-

тильных элементов в музейной экспозиции.
Научная новизна заключается в разработке комплексной типо-

логии тактильных экспонатов, интегрирующей критерии аутентичности 
и целевого назначения, а также в системном анализе их многоуровневого 
воздействия на различные категории аудитории. 
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Материалы и методы. В исследовании применялись методы те-
оретического анализа (систематизация, типологизация), сравнительный 
метод, метод case study (анализа конкретных ситуаций), а также анализ 
эмпирических данных (анкетирование, статистика посещаемости) и пре-
образования тактильного объекта.

1. Классификация и функциональное назначение тактиль-
ных экспонатов

Тактильные экспонаты представляют собой сложный коммуни-
кационный ресурс, предназначенный для передачи информации через 
осязательное восприятие. Их классификация может быть построена на 
различных основаниях: по целевому назначению, по способу репрезен-
тации оригинала, по используемым материалам.

Таблица 1. Классификация тактильных экспонатов

Критерий клас-
сификации

Тип экспо-
ната

Характеристика Пример

По степени ау-
тентичности

Оригиналь-
ный арте-
факт

Подлинный предмет, 
доступный для так-
тильного изучения

Скульптура, керами-
ка, образцы тканей

Тактильная 
копия

Реплика, точно 
воспроизводящая 
оригинал

Копия картины, вы-
полненная в технике 
рельефной печати

Дидактиче-
ская модель

Упрощенный или увели-
ченный массив, объяс-
няющий суть объекта

Макет архитектур-
ного сооружения, 
модель планеты

По целевому 
назначению

Инклюзив-
ный

Создан специально 
для незрячих и слабо-
видящих посетителей

Тактильные карты, 
рельефные графики

Образова-
тельный

Направлен на рас-
ширение аудитории, 
включая детей

Интерактивные ма-
кеты, конструкторы

Художествен-
ный

Представляет само-
стоятельную эстети-
ческую ценность

Современные арт-объ-
екты, предполагающие 
тактильный контакт

Как показано в таблице 1, многообразие тактильных экспонатов по-
зволяет музеям гибко подходить к созданию инклюзивных программ. Особую 
значимость приобретают оригинальные артефакты, которые, в отличие от ко-
пий, обеспечивают прямой контакт с подлинной историей [12, с. 112].
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2. Дидактический потенциал в контексте музейной пе-
дагогики

Интеграция тактильных экспонатов в образовательный процесс 
существенно расширяет возможности музейной педагогики. Полисенсор-
ное восприятие, активируемое при взаимодействии с такими объектами, 
способствует более глубокому усвоению информации и формированию 
устойчивых когнитивных структур [8, с. 76].

 
Схема 1. Модель образовательного процесса с использова-

нием тактильных экспонатов (составлено авторами)

Представленная модель демонстрирует, как тактильный контакт 
с объектом запускает цепочку когнитивных и эмоциональных процессов, 
ведущих к формированию комплексного понимания темы. Эффектив-
ность данного подхода подтверждается эмпирическими исследования-
ми, указывающими на повышение уровня запоминания информации на 
25–30 % при использовании полисенсорных методов обучения [15, с. 34].

Примером практической реализации является работа по соз-
данию рельефно-графических изображений в условиях ОБУК «Липецкая 
областная специальная библиотека для слепых». Как видно на рис. 1, при 
конвертировании объектов необходимо графически точно передать ха-
рактерные особенности предмета [16, с. 256].  

В результате данной работы были оптимизированы принципы 
формообразования рельефно-графических изображений, что имеет при-
кладное значение для других учреждений культуры.
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3. Практические кейсы внедрения тактильных экспонатов
Для подтверждения теоретических выкладок проанализируем 

успешные практики внедрения тактильных экспонатов в России.
Кейс 1. Проект «Трогательная история» в Государственном исто-

рическом музее.
В 2022 году была реализована программа создания тактильных 

копий ключевых экспонатов, включая реплику шлема ярославских кня-
зей XIII века и модель древнерусского денежного слитка. Особенностью 
проекта стало сочетание исторических материалов (дерево, металл) с 
современными полимерными составами, точно передающими фактуру 
оригинала. В течение года проведения программы посещаемость музея 
незрячими и слабовидящими посетителями увеличилась на 40 %. Анкети-
рование показало, что 92 % респондентов отметили повышение доступ-
ности исторического знания [7, с. 94].

Кейс 2. Тактильная галерея в Музее современного искусства.
В 2023 году была открыта специализированная тактильная га-

лерея, где представлены рельефные копии картин известных художни-
ков-авангардистов. Каждый экспонат сопровождается тифлокоммента-
рием и аудиогидом, описывающим цветовую палитру и художественные 
особенности произведения. При создании копий применялась техноло-
гия 3D-печати с многослойным нанесением полимеров, позволяющая пе-
редать сложную фактуру мазков. Мониторинг посещаемости показал, что 
экспозиция пользуется популярностью не только у посетителей с наруше-
ниями зрения, но и у семей с детьми, составляя 35 % от общей аудитории 
[11, с. 150].

Кейс 3. Образовательная программа «Живая геология» в Краевед-
ческом музее.

Программа включает тактильные модели геологических фор-
маций, минералов и полезных ископаемых региона. Особенностью явля-
ется интерактивный формат — посетители могут составлять геологиче-
ские разрезы, подбирать образцы по заданным параметрам. За первый 
год реализации программы количество школьных групп увеличилось на 
25 %, а результаты тестирования знаний учащихся показали увеличение 
качества усвоения материала на 32 %, по сравнению с традиционными 
экскурсиями [15, с. 37].
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4. Социально-адаптационная функция и создание инклю-
зивной среды

Внедрение тактильных экспонатов является практической ре-
ализацией принципов универсального дизайна в сфере культуры. Это 
способствует не только физической, но и коммуникативной доступности 
музея, создавая среду, в которой комфортно представителям различных 
социальных групп.

Таблица 2. Восприятие музея различными аудиториями до и 
после внедрения тактильных экспонатов (по данным анкетирования)

Целевая аудитория
Уровень комфор-
та посещения (до 
внедрения), %

Уровень комфорта 
посещения (после 
внедрения), %

При-
рост, 
%

Посетители с глубокими 
нарушениями зрения 28 85 +57

Слабовидящие посетители 45 88 +43

Дети младшего школьного 
возраста 65 92 +27

Пожилые люди 58 82 +24

Семьи с детьми 70 90 +20

Данные, приведенные в таблице 2, свидетельствуют о значи-
тельном повышении уровня комфорта для всех категорий посетителей, 
что подтверждает универсальность и социальную значимость тактиль-
ных экспонатов [17, с. 23]. 

На основе анализа можно определить критерии эффективности:
1. Количественные: рост посещаемости целевыми группами.
2. Качественные: повышение уровня комфорта и удовлетворен-

ности (по данным анкетирования).
3. Дидактические: улучшение усвоения образовательного мате-

риала.
4. Социальные: усиление роли музея как центра инклюзивной 

коммуникации.

Заключение
Проведенное исследование позволяет сделать вывод о много-

гранной роли тактильных экспонатов в современном культурно-образо-
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вательном пространстве. Они являются не только 
инструментом обеспечения физической доступ-
ности, но и эффективным средством реализации 
инклюзивной политики, способствующим преодо-
лению социальных и коммуникативных барьеров.

Было установлено, что дидактический 
потенциал тактильных объектов реализуется че-
рез активизацию полисенсорного восприятия, 
что приводит к более глубокому и эмоционально 
окрашенному усвоению информации. 

Разработана типология тактильных экс-
понатов по критериям аутентичности и целевого 
назначения, что позволяет систематизировать 
подходы к их созданию и интеграции. 

Выявлен и охарактеризован дидактиче-
ский потенциал тактильных объектов, который 
реализуется через активизацию полисенсорного восприятия и приводит 
к более глубокому и эмоционально окрашенному усвоению информации.

Проанализировано влияние тактильных экспонатов на социаль-
ную адаптацию. Доказано, что их внедрение способствует значительному 
повышению уровня комфорта и социальной включенности лиц с ОВЗ и 
других маломобильных групп.

Определены критерии эффективности использования тактиль-
ных элементов, включающие количественные, качественные, дидактиче-
ские и социальные индикаторы.

Прогнозы развития и практические рекомендации:
1. Внедрение цифровых технологий. В ближайшей перспективе 

(2–3 года) ожидается интеграция тактильных экспонатов с технологиями 
дополненной реальности, что позволит создавать гибридные образова-
тельные среды. Рекомендуется разработать межмузейный стандарт со-
вместимости тактильных объектов с цифровыми платформами.

2. Сетевые образовательные программы. Предлагается создание 
межрегиональных программ обмена тактильными экспонатами между 
музеями аналогичного профиля. Это позволит оптимизировать затраты 
и расширить доступность коллекций для удаленных регионов.

3. Профессиональная подготовка специалистов. Целесообразно 
внедрение в программы высшего образования по направлениям «Музео-

Рис. 1. Памятник героям 
г. Липецк (рельефное изо-
бражение). Автор В.А. Ку-
кушкина 
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логия», «Социальная работа», «Дизайн» специализированных модулей по 
созданию и сопровождению тактильных экспозиций.

4. Мониторинг эффективности. Для оценки долгосрочного воз-
действия рекомендуется разработать систему индикаторов, включающих 
не только количественные показатели посещаемости, но и качественные 
параметры — уровень удовлетворенности, глубину усвоения материала, 
социальную активность целевых групп.

5. Развитие публично-частного партнерства. Перспективным 
направлением представляется привлечение коммерческих организаций 
к финансированию создания тактильных экспонатов в рамках программ 
корпоративной социальной ответственности.

Реализация предложенных мер будет способствовать форми-
рованию устойчивой экосистемы инклюзивных культурных практик, где 
тактильные экспонаты займут центральное место в стратегии развития 
современных музеев.
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